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CONTRATO N2 016/2022

Contrato celebrado entre o CONSELHO
REGIONAL DE ENFERMAGEM DO RIO
GRANDE DO SUL (COREN-RS) e a EMPRESA
LOGPRO  SERVICOS ADMINISTRATIVOS
PARA TERCEIROS LTDA.

O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM RIO GRANDE DO SUL - COREN-RS,
entidade fiscalizadora do exercicio profissional ex vi da Lei n® 5.905, de 12 de julho de 1978,
com sede na Av. Plinio Brasil Milano, 1155 - Higiendpolis - Porto Alegre-RS, CEP 90520-002,
CNPJ n° 87.088.670/0001-90, representado, neste ato, por seu Presidente, ROSANGELA
GOMES SCHNEIDER, brasileira, Enfermeira, inscrito no COREN-RS sob o n? 042.185, e pela
Tesoureira SANDRA MARIA GAWLINSKI, brasileira, Técnica de Enfermagem, inscrita no
COREN-RS sob o n? 079.040, doravante denominada CONTRATANTE e a empresa LOGPRO
SERVICOS ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA, com sede na Av. Felipe Schmidt,
2244, salas 11 e 12, bairro Centro, cidade de BRACO DO NORTE/SC, CEP 88750-000, inscrita
no CNPJ sob o n? 17.211.866/0001-44, neste ato representada por seu representante legal
SAULO JOSE POSSAMAI, portador da cédula de identidade n° 1743598 e inscrito no CPF sob
n® 564.807.509-00 doravante denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente
contrato, realizado mediante Pregao Eletrénico n° 11/2022, decorrente Processo Administrativo
COREN-RS n® 127/2022, observadas as especificacbes constantes do Termo de Referéncia,
regido pela Lei n® 8.666/93 e suas alteracgoes, e legislagao pertinente, bem como pelas normas
e condigcbes abaixo.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacdo de servigcos de captura, transmisséo,
processamento e liquidagao de transagdes manuais com cartdes de crédito e débito, recebiveis
oriundos das anuidades e multas devidas pelos respectivos profissionais e instituicdes
vinculadas ao Coren-RS, com fornecimento de terminais (maquinetas de cartdes) fixos e
moveis para captura de transagdes de pagamentos, com tecnologia para pagamento por
aproximacao (Near Field Communication), que serado prestados nas condicdes estabelecidas
no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no predmbulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcri¢ao.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O Contrato tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar de 25 de julho de
2022, podendo ser prorrogado, com base no artigo 57, Il, da Lei n® 8.666/93.

SEDE: PORTO ALEGRE - AV. PLINIO BRASIL MILANO, 1155 — CEP 90520-002 — FONE/FAX (51) 3378.5500 - www.portalcoren-rs.gov.br - CAXIAS DO SUL - RUA PINHEIRO
MACHADO, 2659 - SALA 602 - CEP 95020-172 - FONE (54) 3214.4711 - FAX 3220.4420 - PASSO FUNDO - RUA MORON, 1324 - SALA 703 - CEP 99010-031 — FONE (54)
3317.2280 - FAX 3312.6777 - PELOTAS - RUA BARAO DE SANTA TECLA, 583 - SALA 705 - CEP 96010-140 — FONE (53) 3272.2189 - FAX 3272.2026 - SANTA CRUZ DO SUL
- RUA 28 DE SETEMBRO, 221 - SALA 504 - CEP 96810-530 — FONE (51) 3715.2011 - FAX 3715.2013 - SANTA MARIA - RUA DR. ALBERTO PASQUALINI, N° 35 — SALA 101 -
CEP 97015-010 — FONE (55) 3222.6611 - FAX 3225.2110 - SANTA ROSA - RUA MINAS GERAIS, 55 - SALA 604 - CEP 98900-000 — FONE (55) 3512.3630 - FAX 3512.6571 -
URUGUAIANA - RUA 15 DE NOVEMBRO, 1426 — SALA 20 — COMERCIAL SAN SEBASTIAN — CEP 97500-970 — FONE/FAX (55) 3411.9350.



ROSANGELA GOMES Assinado de forma digital por ROSANGELA

GOMES SCHNEIDER:41613570015

A '\“’ 'y ‘,&‘s SCHNEIDER:41613570015 Dados: 2022.07.05 16:12:52 0300

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO RIO GRANDE DO SUL
Autarquia Federal — Lei n°® 5.905/73

CLAUSULA TERCEIRA - PRECO
3.1. A taxa administrativa correspondente a contratacdo é de:
a) Débito: 1,91% (um virgula noventa e um por cento);
b) Crédito a vista: 2,86% (dois virgula oitenta e seis por cento)
c) Crédito de 02 a 06 vezes: 3,51% (trés virgula cinquenta e um por cento)

d) Crédito de 07 a 12 vezes: 3,67% (irés virgula sessenta e sete por
cento)

3.2. O preco maximo estimado para a contratacéo é de R$ 62.558,21 (sessenta e dois mil
e quinhentos e cinquenta e oito reais e vinte e um centavos) a ser adimplido a
CONTRATADA (R$ 24.760,04 no débito + R$ 37.798,17 no crédito).

3.2.1 O valor estimado de recursos a serem repassados ao Coren-RS é de R$
1.296.339,65 (hum milhdo e duzentos e noventa e seis mil e trezentos e trinta e nove
reais e sessenta e cinco centavos) pelos pagamentos na modalidade débito; e

3.2.2 R$ 1.128.303,30 (hum milhdo e cento e vinte e oito mil reais e trezentos e trés
reais e trinta centavos) pelos pagamentos na modalidade crédito;

3.2.3 O valor total estimado (CONTRATADA + repasse ao Coren-RS) é de R$
2.424.642,95 (dois milhdes e quatrocentos e vinte e quatro mil e seiscentos e
quarenta e dois reais e noventa e cinco centavos) para o periodo de 12 (doze)
meses.

CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo para o exercicio vigente correrdao por conta do
Elemento de Despesa n? 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.014 - Servicos Relacionados a
Tecnologia da Informacao.

4.2. Nos exercicios seguintes, correrdo a conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocacao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE por meio de repasse liquido efetuado
pela CONTRATADA do valor devido ao Coren-RS, ou seja, a CONTRATADA abatera do
montante de créditos devido ao Coren-RS o valor referente a Taxa de Administragéo.

5.1.1 Fica vedado qualquer desconto por servicos ndo executados ou executados de
forma parcial.
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5.2. Os prazos estabelecidos para o repasse seréo os expostos no Anexo Xl da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

5.3. A CONTRATADA devera mensalmente comprovar a regularidade fiscal, sob pena de
aplicacao de penalidades.

5.4. Havendo erro ou circunstancia que impeca a liquidagao da despesa na planilha/fatura/nota
fiscal, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apdés a comprovacao da
regularizagao da situagao, nao acarretando qualquer énus para a CONTRATANTE;

5.5. Nos termos do item 1 do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n® 05, de 2017,
sera efetuada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

5.5.1 N&o produziu os resultados acordados;

5.5.2 Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

5.5.3 Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do
servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

5.6. As eventuais despesas bancérias para transferéncias de valores serdo arcadas
exclusivamente pela CONTRATADA.

5.7. Constatando-se situacdo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua
notificagédo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacao ou,
no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da CONTRATANTE.

5.8. A Administracdo deverda realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao
temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do érgéao ou entidade, proibicao de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art.
29, da Instrucdo Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018.

5.9. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

5.10. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessérias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

5.11. Havendo a efetiva execugédo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA nao regularize sua
situacao junto ao SICAF.
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5.11.1. Sera rescindido o contrato em execu¢cdo com a CONTRATADA inadimplente no
SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da CONTRATANTE.

5.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

5.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA né&o tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento
da parcela é calculada mediante a aplicagao da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | = 0,00016438

| = (TX) I= 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1. A taxa de administracao é fixa e irreajustavel, considerando o objeto contratado.

CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Nos moldes do art. 56 da Lei n° 8.666/93, sera exigido, da CONTRATADA, prestacao de
garantia, em favor do COREN-RS, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor estimado
para a execugao dos servigos objeto deste contrato.

7.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE, contados da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar
comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da
divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

7.2.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a
aplicacao de multa de 0,10% (dez centésimos por cento) do valor total do contrato por dia
de atraso, até 0 maximo de 2% (dois por cento).
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7.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracao a promover a
rescisdao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispdem os incisos | e |l do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

7.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da
IN SEGES/MP n® 5/2017.

7.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

7.4.1 prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

7.4.2 prejuizos diretos causados a Administracao decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;

7.4.3 multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracao a contratada; e

7.4.4 obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS,
nao adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

7.5. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislagao que rege a matéria.

7.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta
especifica na Caixa Econébmica Federal, com correcao monetaria.

7.7. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda.

7.8. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera constar expressa renuncia
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

7.9. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situagao ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratacao.

7.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 15
(quinze) dias uteis, contados da data em que for notificada.

7.11. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a
matéria.

7.12. Sera considerada extinta a garantia:

7.12.1 com a devolugao da apdlice, carta fianga ou autorizagéo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracéao
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da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu
todas as clausulas do contrato;

7.12.2 no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administragdo nao comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado,
nos termos da comunicacgéo, conforme estabelecido na alinea "h2" do item 3.1 do Anexo
VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.12.3 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

7.13. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na
forma prevista no neste Edital e no Contrato.

CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUGCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. A CONTRATADA devera entregar e instalar os terminais fixos e méveis na sede do
Coren-RS, em até 5 (cinco) dias uteis ap6s a assinatura do Contrato, mediante
agendamento prévio com o fiscal da execugao contratual.

8.2. A CONTRATADA executara os servigos objetos do presente, compreendendo solugéao
e pagamento por meio eletrdnico, que realize captura, roteamento, transmissao e
processamento de transagdes financeiras nos recebimentos por cartdo de crédito e débito,
com a parametrizagdo do sistema e a disponibilizacdo dos equipamentos, em até 05
(cinco) dias corridos, a contar do encerramento do prazo do item 8.1.

8.3. A CONTRATADA deverd, inicialmente, fornecer 16 (dezesseis) terminais fixos
(maquinas de cartdes com fio) e 3 (trés) terminais méveis (maquinas de cartdes sem fio),
capazes de operar com sistematica e taxas percentuais condizentes com as fungdes:
débito, crédito a vista, crédito parcelado de 2 a 6 vezes e crédito parcelado de 7 a 12
vezes.

8.4. A CONTRATADA devera prover meios de integragcdao com o Departamento Financeiro
do Coren-RS, de forma que as transagdes possam ser realizadas por meio eletrdnico;

8.5. A CONTRATADA devera ainda:

| — Oferecer, a0 menos, abrangéncia das seguintes operadoras de cartdes do
mercado: MASTERCARD, MASTERCARD MAESTRO, VISA, VISA ELECTRON e ELO;

I — Integrar o credenciamento da CONTRATADA as unidades do Coren-RS,
habilitando-as para aceitar os cartdes de crédito/débito das bandeiras indicadas no inciso
anterior;

Il — Responsabilizar-se pela emissdo, geracdo e transmissdo de arquivos
eletrénicos as transacgdes realizadas nas vendas;
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IV — Auxiliar em possivel integracdo pagamentos com o Departamento Financeiro e
Departamento de Tecnologia da Informacao do Coren-RS, caso necessario;

V — Responsabilizar-se pela entrega e recolhimento, quando for o caso, dos
terminais, nas dependéncias do Coren-RS, localizada na Av. Plinio Brasil Milano, n® 1155,
bairro Higiendpolis, CEP: 90.520-002, Porto Alegre-RS, como também nas subsecdes
localizadas nas cidades de Caxias do Sul, Santa Maria, Santa Rosa, Santa Cruz do Sul,
Passo Fundo, Pelotas e Uruguaiana, inclusive nos casos de substituicdo de equipamentos
por problemas que impeg¢am seu perfeito funcionamento durante o evento;

VI — Ofertar terminais méveis que permitam a captura eletrdnica de transacdo com
tarja magnética, com tecnologia de chip e tecnologia por aproximacao (Near Field
Communication);

VIl — Prover manutengé@o e assisténcia técnica para os terminais ou maquinetas,
sem 6nus adicional ao Coren-RS.

a) nos casos em que 0s reparos e/ou consertos nao possam ser realizados nas
dependéncias do Coren-RS ou no local/evento onde se encontre a unidade movel de
atendimento administrativo (Coren na Area), os terminais com defeito deverdo ser retirados
e substituidos por outro com caracteristicas minimas iguais ao principal, permanecendo
esse sobre a posse do Coren-RS até que haja retorno do terminal consertado.

a.1) O conserto e/ou substituicdo dos referidos terminais ndo podem
ultrapassar o prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas a partir da solicitacao do fiscal.

IX — Oferecer terminais méveis com os respectivos carregadores e chips, bem como
qualquer outro elemento necessario para seu funcionamento, sem que o Coren-RS
necessite realizar qualquer contratacdo adicional para promover seu pleno funcionamento
em ambito regional.

X — Atualizar softwares dos equipamentos fornecidos, quando necessario.

Xl — Disponibilizar arquivos em formato CSV e/ou Excel/Calc com as transacoes
realizadas.

XIl — Disponibilizar relatérios de conciliagdo, com informagées de localizadores das
transacoes financeiras realizadas com o recebimento por cartdo de débito e crédito na
unidade do Coren-RS.

Xl — Emitir extratos financeiros e/ou relatérios periédicos mensais, com a descricao
das operacoes realizadas, com o valor bruto recebido, o desconto praticado decorrente da
taxa de administragdo, quando houver.

XIV — Apresentar documentos que comprovem a disponibilidade para fornecer, sem
qualquer 6nus ao Coren-RS, as consultas e transagdes abaixo relacionadas:

a) venda didria: via crédito de todos os estabelecimentos + valor da tarifa;
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b) venda diaria: via débito de todos os estabelecimentos + valor da tarifa.

8.6. A gestao do contrato compete ao Gestor da execugao e sera auxiliado, conforme o
caso, pelos fiscais designados pela autoridade competente da CONTRATANTE.

8.7. As atividades de gestao e fiscalizacao da execucao contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistemdtica. No exercicio dessas atribuigcbes, devera ficar
assegurada a distincao dessas atividades e observado o volume de trabalho, de forma que
isso ndo comprometa o desempenho de todas as acbes relacionadas a Gestdao do
Contrato.

8.8. Metologia de avaliagcao e execucao dos servicos:

8.8.1. Para fins de avaliacdo da qualidade dos servicos a serem prestados, bem
como seu aceite, os Fiscais de Contrato poderao realizar o Instrumento de Medigao
de Resultado — IMR.

8.9. A prestacao qualitativa dos servigos serd medida da seguinte forma:

8.9.1. A medicao sera através do IMR que € o mecanismo que define em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, 0s niveis
esperados de qualidade da prestagdo do servico e respectivas adequacdes de
pagamento.

8.9.2. Metodologia:

a) Seréo realizadas as afericdes de acordo com o especificado abaixo e sera feito o
ajuste no pagamento do valor mensal do servi¢co, quando necessario;

b) Os ajustes devem ser feitos em cima do valor mensal e ndo em cima do valor
anual total do contrato.

8.9.3. Entende-se por aferico:

a) Preventiva: a que tem carater preventivo/corretivo. Diante da constatagcdo de
problemas, serd dada ciéncia a Contratada, para resolu¢cdo de pendéncias, caso
haja, ao longo do periodo.

b) Avaliativa: a que tera validade para contagem da pontuagdo que determinara a
percentagem de pagamento.

8.9.4. Poderdao ser aplicadas sangdes conforme estabelecido no presente
instrumento.

8.10. Previamente a aplicacao das sangoes, podera(ao) a(s) empresa(s) CONTRATADA(s)
apresentar(em) defesa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado a partir da data em que
for notificada a respeito, sendo assegurado o direito ao contraditério e a ampla defesa.

8.10.1. Da aplicacdo das sangdes cabera recurso, representacdo ou pedido de
reconsideragéo, nos termos do art. 109 da Lei n® 8.666/1993.
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8.11. Para a execucdo satisfatoria do servico, deverdo ser observados o0s seguintes
critérios:
8.11.1. O sistema nao podera ter nenhuma de suas funcionalidades total ou
parcialmente indisponiveis por um periodo maior do que 04 (quatro) horas seguidas.

8.11.2. O tempo mensal de indisponibilidade do sistema e/ou de suas
funcionalidades nao podera ultrapassar 10 (dez) horas.

8.11.3. Os registros dos chamados deverdo conter as seguintes informagdes:
numero de protocolo, data e hora de abertura, tempo de atendimento, identificagéao
do elemento (equipamento, enlace ou servico) afetado, nome, telefone e e-mail do
contato no Coren-RS posicionado sobre o servigo, descricao detalhada do chamado
e demais informagbes pertinentes necessarias ao entendimento da atuagao
realizada.

8.11.3.1. Sera computado como indisponibilidade todo o tempo decorrido entre
0 inicio da interrupgao do servigo e sua total recuperagao.

8.11.3.2. Em caso de reincidéncia, num periodo de 03 (irés) horas, contado a
partir do reestabelecimento do servico, considerar-se-4 como tempo de
indisponibilidade o inicio do primeiro chamado e como final o retorno ao estado
operacional do enlace.

8.11.3.3. Mensalmente, o Coren-RS apurara os tempos de indisponibilidade do
servigo, considerando as ocorréncias e aberturas de chamados, desde a zero
hora do primeiro dia até as 24 (vinte e quatro) horas do ultimo dia do més
anterior ao da apuragdo e calculard possiveis descontos, com base no
Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR).

8.11.3.4. O Coren-RS mantera o registro das ocorréncias para fins de apuragao
paralela dos tempos de indisponibilidade.

8.11.3.5. O Coren-RS confrontara o relatério de servicos recebido da
CONTRATADA com os dados existentes em seu sistema e emitird o ateste da
nota fiscal. Caso seja encontrado tempo de indisponibilidade maior do que o
tempo informado no relatério, o valor da diferenga devera ser descontado na
nota fiscal/fatura do més.

8.11.3.6. O relatério com as informacbes apuradas devera ser enviado
mensalmente pela(s) CONTRATADA ao e-mail indicado pelo Coren-RS ou
disponibilizadas em portal eletrdnico pela internet, informando a identificagao do
circuito e do chamado, data e hora da ocorréncia, data e hora de
restabelecimento do servigo, causas da indisponibilidade e solugcao adotada
para sua total recuperacao.
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8.11.3.7. Nao serdo consideradas indisponibilidade de servico as interrupgcdes
programadas para manutengdes preventivas, desde que efetuadas no periodo
compreendido entre 00h00min (zero hora) e 06h00min (seis horas) de sabado,
horario de Brasilia, e comunicadas ao Coren-RS com antecedéncia minima de 05
(cinco) dias ocorridos.

8.12. O Coren-RS designara os Fiscais do Contrato, aos quais competira:

8.12.1. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos prestados pela
CONTRATADA;

8.12.2. Aprovar e atestar Nota Fiscal/Fatura dos servigos prestados, acompanhada dos
comprovantes de regularidade fiscal necessarios ao processamento do pagamento;
8.12.3. Medir a eficiéncia dos atendimentos prestados e informar possiveis divergéncias;
8.12.4. Zelar pelo efetivo cumprimento do padrao de qualidade do sistema disponibilizado
pela CONTRATADA durante a execugao do contrato;

8.12.5. Notificar, com brevidade, todos os desvios de normalidade na execugdo do
contrato;

8.12.6. Indicar a necessidade de punig&o, quando houver descumprimento contratual ou
prejuizos quaisquer de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1. Definir as regras, condicbes e formalizagbes de acordos junto aos profissionais para o
recebimento dos emolumentos, através do sistema de pagamento via terminal/maquineta.

9.2. Verificar e conferir os dados dos cartées, como data de validade, nome do titular do cartao
e portador, solicitar a digitacdo da senha pelo portador quando o cartdo for dotado de chip ou
tecnologia de pagamento por aproximacdo, ou colher a assinatura do portador na via do
comprovante quando o cartao de tarja magnética.

9.3. Solucionar diretamente com os portadores dos cartdes nos pagamentos por maquinetas,
toda e qualquer controvérsia sobre valores e prazos de pagamentos.

9.4. Notificar expressamente a CONTRATADA, quanto a eventuais falhas ou irregularidades no
perfeito funcionamento dos terminais para execugao dos servigos.

9.5. Devolver, permitindo a retirada pela CONTRATADA, todos os terminais por ela fornecidos,
no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar do termo de rescisdo ou encerramento do prazo
de vigéncia do Contrato.

9.6. Manter em absoluto sigilo e confidencialidade, todas as informagdes, dados ou
especificagbes a que tiver acesso ou que porventura venha a conhecer ou ter ciéncia,
incluindo-se os nomes dos portadores, numeros dos cartdes, transacbes efetuadas, e
quaisquer outras informagdes pessoais dos envolvidos, respondendo no caso de comprovada a
violagéo e divulgagao, por ato de seus funcionarios, pelo ressarcimento das perdas e danos
ocasionais.
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9.7. Receber proviséria e definitivamente os objetos, conforme especificagdes, prazos e
condicdes estabelecidas no Edital e seus anexos.

9.8. Manter boa guarda, segura e organizada, as vias originais ou copias dos respectivos
comprovantes de pagamentos emitidos pelos terminais para eventuais verificagbes quanto a
regularidade das transacoes.

9.9. Verificar minuciosamente e no prazo fixado a conformidade dos bens e servigos recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes no Edital e proposta, para fins de aceitacao
e recebimento definitivo.

9.10. Acompanhar e fiscalizar, através de servidor ou comissdo especialmente designada, o
cumprimento das obrigacées da CONTRATADA, sob os aspectos quantitativos e qualitativos,
anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA quaisquer
fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da mesma.

9.11. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

9.12. Atestar as notas fiscais/faturas, por servidor competente.

9.13. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servigos dentro das normas do contrato.

9.14. Efetuar o pagamento a empresa contratada de acordo com o prego, prazos e as
condi¢des estipuladas no edital e na licitagao.

9.15. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugcdo do presente Termo de
Referéncia e do Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9.16. A CONTRATANTE responsabiliza-se por si, seus prepostos e/ou empregados, pelo
resguardo de suas senhas, comprometendo-se a ndo repassar a terceiros, sob qualquer
hipétese, bem como assume a total responsabilidade por todos os atos decorrentes da
utilizagao indevida dos dados acessados através do Sistema.

9.17. Fornecer a CONTRATADA, em tempo habil, as informag¢des necessarias a execug¢ao dos
Servigos.

9.18. Proporcionar todas as condi¢des para que a CONTRATADA possa disponibilizar seus
servicos de acordo com as determinagdes do Contrato, do Edital e seus Anexos,
especialmente do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servicos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
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necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e
em sua proposta;

10.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

10.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado ao Coren-RS, devendo ressarcir imediatamente a
Administragao em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos;

10.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

10.5. Vedar a utilizagao, na execucao dos servigos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou fungao de confianga no 6rgdo Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

10.6. Comunicar ao(s) Fiscal(is) do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique.

10.7. Prestar todo esclarecimento ou informagédo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execug¢do do empreendimento.

10.8. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou
bens de terceiros.

10.9. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de informagdes e tudo o que for necessario
a execucao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

10.10. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo.

10.11. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢ao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.12. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacao exigidas na licitacao;

10.13. Cumeprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as
regras de acessibilidade previstas na legislagéo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.
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10.14. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

10.15. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o
atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 12 do art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

10.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranc¢a da Contratante;

10.17. A fim de possibilitar o acesso ao Sistema a CONTRATADA disponibilizara a
CONTRATANTE uma senha para cada usuario, que sera de uso pessoal, intransferivel e de
conhecimento exclusivo do usuario.

10.18. A disponibilizagdo da senha de acesso sera realizada diretamente para o Fiscal de
Execucédo do presente contrato ou a quem esta indicar, apds assinatura do presente Contrato,
que servira para o desbloqueio da senha e inicio da utilizagao dos servigos contratados.

10.19. Se ocorrer qualquer fato ou ato que possa comprometer o uso das senhas e acesso aos
servigos contratados, a CONTRATANTE deve comunicar imediatamente a CONTRATADA, a
fim de que seja realizado o bloqueio das senhas e reinicializado o processo de cadastramento
de novas senhas.

10.20. Sera disponibilizada uma Senha Administrativa a CONTRATANTE, que permitira
realizar o acompanhamento das consultas por usuarios.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.

11.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520/2002, a CONTRATADA
que:

11.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas em
decorréncia da contratagao;

11.1.2. ensejar o retardamento da execugéo do objeto;

11.1.3. falhar ou fraudar na execucgéao do contrato;

11.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

11.1.5. cometer fraude fiscal.

11.2. Pela inexecugao total ou parcial do objeto deste contrato, o Coren-RS pode aplicar a
Contratada as seguintes sangoes:
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11.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndao cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

11.2.2. Multa de:

11.2.2.1. 0,4% (quatro décimos por cento) até 0,6% (seis décimos por cento) por
dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugao dos servigos, limitada a incidéncia
a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério do Coren-RS, no caso de execugao
com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagcdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
inexecucao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

11.2.2.2. 0,5% (cinco décimos por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execugédo do objeto, por periodo superior ao previsto no
subitem acima, ou de inexecucao parcial da obrigacdo assumida;

11.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecugéo total da obrigagdo assumida;

11.2.2.4. 0,2% (dois décimos por cento) a 3,2% (trés virgula dois por cento) por
dia sobre o valor mensal do contrato; e

11.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagao),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias
autorizara o Coren-RS a promover a rescisdo do contrato;

11.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serédo
consideradas independentes entre si.

11.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o Coren-RS pelo prazo de
até 02 (dois) anos.

11.2.4. Sangao de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 05 (cinco) anos.

11.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serda concedida
sempre que a CONTRATADA ressarcir o Coren-RS pelos prejuizos causados.

11.3. As sangbes previstas no subitem 11.2 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

11.3.1. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo
com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
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GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,8% ao dia sobre o valor do contrato
2 1,6% ao dia sobre o valor do contrato
3 3,2% ao dia sobre o valor do contrato
4 6,4% ao dia sobre o valor do contrato
5 12,8% ao dia sobre o valor do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situac@o que crie a possibilidade de
1 causar dano fisico, lesdo corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia.
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga
2 maior ou caso fortuito, os servigcos contratuais 04
por dia e por unidade de atendimento.
Manter funcionario sem qualificagcao para
3 executar os servi¢os contratados, por 05
empregado e por dia.
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela 03
fiscalizagdo, por servigo e por dia.
5 Nao prestar informagdes de valores de 04
arrecadagao, por ocorréncia.
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Descumprir solicitagcao prevista em contrato, por

6 dia. 03
Para os itens a seguir, deixar de:
Cumprir determinacao formal ou instrugéo
7 complementar do 6rgao fiscalizador, por 02

ocorréncia.

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades 01
do servico, por funcionério e por dia.

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos ndo previstos nesta tabela de multas,

9 apos reincidéncia formalmente notificada pelo 03
orgao fiscalizador, por item e por ocorréncia.
10 Indicar e manter durante a execucao do contrato 01
0s prepostos previstos no edital/contrato.
Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relacao de obrigacdes da 01
CONTRATADA.
Observar os prazos previstos em contrato e
12 . . 03
Edital por dia.
Efetuar atendimento emergencial no prazo
13 estipulado, sem j ustificativa, por ocorréncia e 05

por dia.

Efetuar quaisquer atendimentos nos prazos
14 estipulados (exceto o atendimento elencado no 02
item anterior), por ocorréncia e por dia.
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15 Entregar documentagdo complementar ou 02
acessoria exigida no Contrato.
16 Atender a transicao contratual, caso necessario. 04

11.4. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

11.4.1 tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

11.4.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

11.4.3 demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com o Coren-RS em virtude
de atos ilicitos praticados.

11.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-
se o procedimento previsto na Lei n® 8.666/1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784/1999.

11.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados ao Coren-RS serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for
0 caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

11.6.1 Caso o Coren-RS determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de
05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.

11.7. A autoridade competente, na aplicagao das sancgdes, levara em consideracao a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado ao Coren-RS,
observado o principio da proporcionalidade.

11.8. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragao
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846/2013, como ato lesivo @ Administracdo Publica
nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracao da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investiga¢do preliminar
ou Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

11.9. A apuragéo e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n®
12.846/2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

11.10. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao
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Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacao de agente publico.

11.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAO

12.1. A inexecucgao total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisédo, conforme disposto nos
artigos 77 a 80 da Lei n°® 8.666/93.

12.2. A rescisao deste contrato podera ser:

12.2.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo do CONTRATANTE,
nos casos enumerados nos incisos | a Xll e XVII do artigo 78 da Lei mencionada, notificando-
se a CONTRATADA com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

12.2.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de licitacao,
desde que haja conveniéncia para a Administragcdo da CONTRATANTE;

12.2.3. Judicial, nos termos da legislacao vigente sobre a matéria.

12.3. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacao escrita e
fundamentada da autoridade competente da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERAGAO SUBJETIVA

13.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observadas pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagcdo exigidos na licitagao original, sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do
contrato; ndo haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administragéao a continuidade do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA SUBCONTRATACAO
14.1. Nao sera admitida a subcontratacao considerando o objeto a licitado.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicoes
contidas na Lei n? 8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO

16.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagéo deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Uniao, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO

17.1. Quaisquer duvidas ou controvérsias oriundas da execugdo deste Contrato serdo dirimidas
no Foro da Segao Judiciaria da Justica Federal da Capital do Estado do Rio Grande do Sul,
nos termos do disposto no art. 55, § 2° da Lei n®. 8.666/93, com exclusdao de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

17.2 E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 02
(duas) vias de igual teor e forma, para que surtam um s6 efeito, as quais, depois e lidas, séo
assinadas pelas representantes das partes, CONTRATANTE e CONTRATADA, e pelas
testemunhas abaixo.

Porto Alegre, 012 de julho de 2022.
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SCHNEIDER:41613570015 Dados: 2022.07.05 16:29:20 -03'00"
CONTRATANTE

Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Sul - COREN-RS
ROSANGELA GOMES SCHNEIDER
Presidente

Assinado de forma digital por

SANDRA MARIA SANDRA MARIA

GAWLINSKI:50995235015 GAWLINSK:50995235015
Dados: 2022.07.08 10:20:21 -03'00"'

CONTRATANTE
Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Sul - COREN-RS
SANDRA MARIA GAWLINSKI
Tesoureira

Assinado digitalmente por SAULO JOSE POSSAMAI:56480750900

DN: C=BR, O=ICP-Brasil, OU=Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB,
SAU LO J O S E OU=RFB e-CPF A3, OU=VALID, OU=AR EZ CERT, OU=Presencial,

POSSAMAI:56480750900 5t 2t
CONTRATADA
SAULO JOSE POSSAMAI
LOGPRO SERVIGOS ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA

Testemunhas:

1. 2.

Pagina 19/19 do Contrato n® 16/2022 — Coren-RS e Logpro.

SEDE: PORTO ALEGRE - AV. PLINIO BRASIL MILANO, 1155 — CEP 90520-002 — FONE/FAX (51) 3378.5500 - www.portalcoren-rs.gov.br - CAXIAS DO SUL - RUA PINHEIRO
MACHADO, 2659 - SALA 602 - CEP 95020-172 - FONE (54) 3214.4711 - FAX 3220.4420 - PASSO FUNDO - RUA MORON, 1324 - SALA 703 - CEP 99010-031 — FONE (54)
3317.2280 - FAX 3312.6777 - PELOTAS - RUA BARAO DE SANTA TECLA, 583 - SALA 705 - CEP 96010-140 — FONE (53) 3272.2189 - FAX 3272.2026 - SANTA CRUZ DO SUL
- RUA 28 DE SETEMBRO, 221 - SALA 504 - CEP 96810-530 — FONE (51) 3715.2011 - FAX 3715.2013 - SANTA MARIA - RUA DR. ALBERTO PASQUALINI, N° 35 — SALA 101 -
CEP 97015-010 — FONE (55) 3222.6611 - FAX 3225.2110 - SANTA ROSA - RUA MINAS GERAIS, 55 - SALA 604 - CEP 98900-000 — FONE (55) 3512.3630 - FAX 3512.6571 -
URUGUAIANA - RUA 15 DE NOVEMBRO, 1426 — SALA 20 — COMERCIAL SAN SEBASTIAN — CEP 97500-970 — FONE/FAX (55) 3411.9350.
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